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Sozialwerk St. Georg - in aller Kiirze

* Ein Unternehmen (e. V.) mit sozialer Zielsetzung

* Ein Trager von
e Heimen fur geistig u. psychisch behinderte Menschen
e Aufdenwohnungen / Betreutem Wohnen
e Ambulanter Pflege
e Tagesstatten
o Werkstatten fiir Menschen mit Behinderungen

* Korporatives Mitglied im Caritasverband
» Mitglied im Brisseler Kreis

Sozialwerk
St. Georg
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* Sozialwerk St. Georg - in aller Kurze

* gemeinniitziges Dienstleistungsunternehmen (Unternehmensverbund)

* dezentral strukturiertes Unternehmen (Holdingstruktur)

* regionaler Arbeitgeber (52 Heimstandorte, 1.200 ambulante Assistenzen)
* Angebote in den Bereichen Wohnen, Arbeit, Freizeit

I A 0 e | —
Klientinnen & Kllenten (einzelne Menschen)

Assistenz verhdltnisse (Gesamtsumme) m

Mitarbelterinnen & Mitarbelter m

rersonlautvond

Umsatzeritse m

cesamerige
Gesamtinvestitionen | 7mio¢€ |

Stationdre Einrichtungen

Ambulante Anlaufstelien m

Alle Angaben gerundet, Stand: 31.12.2012
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—]

02 | Die Ausgangslage

bezahlt wird, mochte seine Leistung gewiirdigt wissen.

Soziale Dienstleistungen geschehen in einem Dreiecksverhaltnis:

| Wer bezahlt, mochte auch wissen, welche Leistung er dafiir erhalt - wer
i Derjenige, der fiir eine Leistung bezahlt, ist in der Regel nicht der, dem die

Leistung direkt zu Gute kommt
(und dessen Wohlfahrtssteigerung unzureichend messbar ist?).

Die Offentliche Hand als Zahler muss ihre Entscheidungen gegeniiber
politischen Gremien und dem Biirger legitimieren.

Um den Nutzen sozialer Dienstleistungen transparenter zu machen, hilft die
Betrachtung der Wertschopfung sozialer Dienstleistungen.
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. (Mehr-)Wertbausteine sozialer Dienstleistung

Sozialunternehmen als .
Sozialunternehmen als

Wirtschaftsfaktor Dienstleistungserbringer

Beschaftlsg:;rlige} lr\llachfrage, Opportunitatskosten der
. I alternativen Versorgung
Sozialversicherung
il Soziale Dienstleistung
Sozlale
- als Wohlfahrtsfaktor
Wi lr{nonetare I Wirkungs-
Irkungsaspekte aspekte Sozialklima,
Lebensqualitat, Soziale
Sicherung, Standortfakto

Individuelle
Lebensqualitit

Individuelle
Nachfrage

Gesundheit, Soziale
Integration, Zufriedenheit,
Bildung etc.

Beschaftigung, Steuern,
Sozialversicherung
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i Messbarkeit von Wertschopfung

Leistungstransfers, Dienstleistungsproduktion
Arbeitsmarkt, Lieferanten, Sozialunternehmen
Investoren etc. Leistungs-

entgelte

Sozial-
unter-
nehmen

Vor-

leistungs-
systeme

Leistungs-
empfanger

Gewinn f| Gesellschaftlicher
Mehrwert

Wert der eingesetzten Statistisch erfasste
Ressourcen Wertschopfung
(z. B. Bilanz)

Wertschopfung I WS 11

Wert der Leistung flir das
Abnehmersystem
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] Social Return on Investment

Der SROI ist ein Verfahren zur Berechnung der
gesellschaftlichen, insbesondere monetaren
Wertschopfung sozialer Unternehmen und Einrichtungen

In soziale Unternehmen fliefsen Leistungsentgelte,
. Zuwendungen, Subventionen, Steuerprivilegien, politisch
I geforderte Auftrage, Spenden, Sponsorengelder,
Direktzahlungen von Leistungsempfangern, Realtransfers.

Transfers werden als Sozialinvestitionen analysiert und die
Frage nach dem Riickfluss (Return) gestelit.

Oder einfach gesagt
%J) Wie viel Wert (€) erhdlt ,die Gesellschaft” fiir

jeden in ein Sozialunternehmen bzw. seine
Klienten investierten Wert (€) zurtick?
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Grundkonzept des SROI

=
Return €:
I Langzeiteffekte der einmaligen Mafdsnahme
oder
1 Laufende Effekte

SROI =

Investment €:
Einmalige Fordermafdnahmen, Therapie etc.
oder
Laufende Mafdnahmen
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,Die Werkstatten erhalten jahrlich viel Geld aus 6ffentlichen Mitteln, ...“

Aber ist auch jeder Euro ist ,verbraucht“? = Transferanalysen

) SROI 1: Institutionelle Perspektive

Wie viel Geld flieRt von der o6ffentlichen Hand direkt in die Institution
und wie viel flieRt wieder zurtick?

3‘: SROI 2: Individuelle Perspektive

Wie viel Geld flieRt von der 6ffentlichen Hand an die einzelnen Werkstattbeschaftigten
I und wie viel kdnnen sie wieder zurlickbezahlen, weil sie in der Werkstatt arbeiten?

Aber was wiirde fehlen, wenn es die Werkstatten nicht gabe? = Wirkungsanalysen

SROI 3: Alternativen Betrachtung (Opportunititskosten /-ertrage)
Was ware, wenn es die Werkstatten mit ihrem Beschaftigungsangebot nicht gabe?
Welche Kosten und Ertrage kimen dann auf die 6ffentliche Hand zu?

SROI 4: Regionalokonomische Wirkung
Welchen Nutzen hat die Wirtschaft in der Region durch den Werkstattbetrieb?

10
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Transferanalyse:

0 SROI 1: Institutionelle Perspektive
Welche direkten Transfers flief3en von der 6ffentlichen Hand in
die Institution und welche direkten Transfers flief3en wieder
(wohin) zurtick?

Wirkungsanalyse:

O SROI 4: Regionalokonomische Wirkung
Welche regionalokonomischen Effekte entstehen durch die
unternehmerische Aktivitat der sozialen Organisation?
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03 | SROI 1: Institutionelle Perspektive

%3

Sozialwerk
St. Georg



13

O | Sozialwerk
./ | St.Georg

Direkttransferanalyse

Welche direkten Transfers fliefden von der offentlichen Hand in die Institution
und welche direkten Transfers flief3en wieder (wohin) zurtick?

Input

Aufwendungen der
Gesellschaft
(offentliche Hand)
in €

z.B.
Leistungsentgelte
Objektforderung

Output

Direkte Transfers des
Sozialunternehmens

z.B.
Steuern, Sozialversicherungs-
beitrage, Mehrwertsteuer
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Beispiel Sozialwerk St. Georg Werkstatten gGmbH

5 ° 766 anerkannte Platze
e Standorte:
e Gelsenkirchen: Emscherwerkstatt und Werkstatt fiir Menschen mit Autismus I
I e Schmallenberg: Lennewerkstatt und Werkstatt fiir Menschen mit Autismus II
1

e InZahlen (2011):

* Beschaftigte: 929
* Mitarbeitende: 180
* Umsatz: 13,0 Mio. €

* Jahresergebnis: 47 T€

Im folgenden wird ,nur” der Standort Gelsenkirchen analysiert.

Die Datenanalyse erfolgte durch: xit GmbH forschen, planen, beraten
Nurnberg, 2010 / 2011

14
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12.000.000 €

10.000.000 € 10.823.657 €

8.000.000 €

SROI 1 =48,7%
6.000.000 €

5.266.907 €

4.000.000 €

2.000.000 €

- €

B Zufliisse aus der Offentlichen Hand [ Riickfliisse an die Offentliche Hand

Alle Daten beziehen sich auf das Jahr 2011.
Die Analyse beschrankt sich auf den Werkstattstandort Gelsenkirchen (Emscher Werkstatt).

& | Sozialwerk

) | st.Georg

Zufliisse:
Investitionskostenzuschiisse
Entgelte

Abgerechnete Fahrtkosten
Erstattung SV Beschiftigte
Lohnkostenzuschiisse
Vorsteuerabziige

Riickfliisse:
Gezahlte/entstandene
Mehrwertsteuer
Einkommensteuer, Soli, SV-
Beitrage Mitarbeiter
SV-Beitrage Beschaftigte
Sonstige Steuern
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04 | SROI 4: Regionalokonomische Wirkung
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Regionaltransferanalyse

Input

Aufwendungen der
Gesellschaft
(offentliche Hand)
in €

Welche regionalokonomischen Effekte entstehen durch die
unternehmerische Aktivitat der sozialen Organisation?

z.B.
Leistungsentgelte, Zuschiisse
Kommune

17

Output

Ertrage der (regionalen /
uberregionalen)
,Offentlichen Hande" +
Nachfrage in der Region
+ Beschaftigung

Z.B.

Nachfrage im umliegenden
Wirtschaftsraum

Zusatzliche Steuereinnahmen
Kommune
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Allgemeines
.~ * Die Emscher-Werkstatt erhalt Leistungen von Sozialleistungstragern
in Hohe von 10,8 Mio. €,
I * hiervon sind 2,2 Mio. € von liberregionalen Tragern (BA / Bund),
* 8,6 Mio. € von regionalen Tragern.
I * Derregionale Finanzierungsanteil betrdgt also 79 %.
) Y=

Nachfrageeffekte [

* Die Emscher-Werkstatt erzeugt durch ihre Nachfrage nach Leistungen und
Investitionen in der Region eine direkte Nachfrage von 0,4 Mio €.
Unter Berucksichtigung der induzierten Wirkungen steht die Werkstatt
fur eine Nachfrage bei der lokalen Wirtschaft von 3,2 Mio €.
Das sind 37 % der eingesetzten regionalen Mittel.

18
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Investment 10,8 Mio.€

& | Sozialwerk
) | st.Georg

Kreis
Wesel i Harmimm
Recklinghausen O
Recklinghausen
Kreis
Unna
W f Gelsen-
ese Ober- Bottrop Heme DORTMUND  Unna
$A LWerkstétten
hausa
d §05[ajwerk St.GeorgrHUM
oers DUIS- Miilheim Wittan
BURG a.d. Ruhr
aun, Nachfraged
ogoo
3,2 Mio € |
Kreis
WUPPERTAL

Bildquellen: Wikipedia, www.bmi.bund.de
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1 Einkommen £

Durch die Emscher Werkstatt entstehen direkte und indirekte
Einkommen von 6,2 Mio €,
das sind 72 % der eingesetzten Mittel aus der Region.

P

Beschaftigung -‘1*

20

Insgesamt entsteht durch die Emscher-Werkstatt eine Beschaftigung
von 109 Beschaftigten (ohne Menschen mit Behinderung).

Zusatzlich zu den 109 Mitarbeiter/innen (ohne die 546 Menschen mit
Behinderung) sind mit der Emscher-Werkstatt 100 weitere induzierte
Arbeitsplitze verbunden.

Hierbei sind nicht die Wirkungen der Produktionsverflechtung mit den
ortlichen Industrieunternehmen bertucksichtigt. Durch die Emscher-
Werkstatt werden Arbeitsplitze in der Region gehalten, die sonst ins
Ausland abwandern wiirden (vgl. Ergebnisse der Interviews aus dem Jahr
2009).
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-‘1-‘—"— Kreis
Mltarl.)elter (Kopfe)"":‘.fl'09 A Kreis Hamm
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VA | Werkstatten
N\ J Sozialwerk St. GeorgCHUM
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WUPPERTAL

Bildquellen: Wikipedia, www.bmi.bund.de
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1 Fiskalische Effekte (regional) ‘;"\

-
]

* Die Emscher-Werkstatt erzeugt direkt und indirekt positive
finanzielle Effekte fiir die Kommune und regionalen
Sozialleistungstriager von 511.000 €.

Dies sind 6 % der eingesetzten Mittel der Region.

* Fur die Kommune werden durch die Emscher-Werkstatt Wohngeld-
I Zahlungen in Héhe von 0,35 Mio. € vermieden.

22
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"'E\"'j_ Kreis
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Bildquellen: Wikipedia, www.bmi.bund.de
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Fiskalische Effekte (iiberregional) %

Durch die Emscher-Werkstatt werden Kosten der Grundsicherung von
schatzungsweise 0,5 Mio € vermieden (Opportunititskosten unter der
vorsichtigen Annahme, dass nur Arbeitslosengeld Il und nur an
Bedarfsgemeinschaften ohne Kinder gezahlt wiirde).

Die Riickfliisse an uiberregionale Sozialleistungstrager (einschliefdlich
Sozialversicherung) liegen bei 6,8 Mio €,
dies sind 79 % der eingesetzten regionalen Mittel,

Fiskalische Effekte (allgemein)

24

Einschliefdlich der induzierten Wirkungen (aber ohne Berticksichtigung
der vermiedenen Kosten alternativer Versorgung) fliefden an die
offentliche Hand 7,8 Mio € zuriick,

das sind 73 % der eingesetzten Mittel der 6ffentlichen Hand.

Die Emscher-Werkstatt steht fiir Zahlungen an die
Arbeitslosenversicherung von rund 394.000 € (davon rund 167.000 €
aus Einkommen von nicht behinderten Menschen, 226.000 € fiir
Menschen mit Behinderung).
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fiskalische
Effekte
[ 6.8 Mio €
™\
Z" ‘ Kreis
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Bildquellen: Wikipedia, www.bmi.bund.de
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] 05 | Das Ergebnis

Der SROI 1 - 4 ist ein Verfahren zur Berechnung der
gesellschaftlichen, insbesondere monetiren Wertschopfung
sozialer Unternehmen und Einrichtungen.

Finanzierung sozialer Dienstleistung ist auch
I funktionierende Wirtschaftsforderung - vom ersten Euro an!

SROI 5 - die nicht bewertbare(?) individuelle und gesellschaftliche
Wohlfahrt?

26
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www.gemeinsam-anders-stark.de

Vielen Dank
fir Thre Aufmerksamkeit.

& | Sozialwerk GA

) | st.Georg Y
Ruhrgebiet

& A &A

) | ALPHA L)

G | Internat A

) | Bad Fredeburg )

Sozialwerk A

st.Georg YV

Westfalen-Nord

ambient oA

assisted living ")
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Westfalen-Sid

Bauen
und Wohnen

Sozialwerk St.Georg

Werkstatten

Sozialwerk St.Georg
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G | Fachbereich A
Autismus
Sozialwerk St.Georg
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