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Caritasverband für die Diözese Münster e.V.

m e n s c h e n  b e w e g e n  –  c a r i t a s

fortbildung

Der Mehrwert sozialer Dienst-
leistungen – zwischen Sozialbilanz 
und Transparenz
eine Veranstaltung im Rahmen des strategischen Ziels 

„Qualität bewusst machen - Transparenz schaffen“
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Sozialleistung trägt und wo in der Folge 
wirtschaftliche Erträge daraus resultieren. 
Mit dieser Veranstaltung soll über Metho-
den der volkswirtschaftlichen Bewertung 
des Gesamteffektes einer sozialen Lei-
stung informiert werden. Mit den Teilneh-
menden soll auch die Frage diskutiert 
werden, inwieweit solche Methoden eine 
sinnvolle Weiterentwicklung der Trans-
parenzstandards des Deutschen Cari-
tasverbandes darstellen und diesen eine 
größere praktische Relevanz verschaffen 
können.

Ich würde mich freuen, Sie bei dieser 
Veranstaltung begrüßen zu dürfen.

Mit freundlichen Grüßen

Heinz-Josef Kessmann 
- Diözesancaritasdirektor -

Sehr geehrte Damen und Herren,

in der Öffentlichkeit, aber auch in der 
Politik und der Verwaltung, bestehen 
gänzlich unterschiedliche Bilder über die 
finanzielle Situation der Einrichtungen und 
Dienste der Caritas. Gerade in finanziellen 
Verhandlungen mit den Kostenträgern 
unserer Angebote werden wir aber immer 
wieder mit dem Vorwurf konfrontiert, dass 
unsere Leistungen viel zu teuer seien und 
eigentlich sehr viel preiswerter angebo-
ten werden müssten. Aus dem Grunde 
hat der Caritasverband für die Diözese 
Münster im Rahmen seiner strategi-
schen Zielplanung ausdrücklich das Ziel 
„Qualität bewusst machen – Transparenz 
schaffen“ formuliert. Dieses Ziel umfasst 
aus wirtschaftlicher Perspektive zwei 
Aspekte:

1) Die Transparenz über die einzelwirt-
schaftliche Situation einer Einrichtung 
oder eines Dienstes (vergleichbar mit den 
Transparenzstandards des Deutschen 
Caritasverbandes)

2) Die Transparenz über die wirtschaft-
lichen Gesamteffekte einer sozialen 
Leistung / einer Einrichtung.

Gerade dieser zweite Aspekt gewinnt in 
der politischen Debatte an Bedeutung, 
insbesondere wenn es darum geht, 
klar zu benennen, wer die Kosten einer 
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PROGRAMM

9:00 Uhr		 Begrüßung 
		  Heinz-Josef Kessmann
		  Diözesancaritasdirektor 
		  Caritasverband für die Diözese Münster e. V.

9:15 Uhr		 Zwischen Sozialbilanz und Transparenz
		  Prof. Dr. Bernd Halfar
		  Kath. Universität Eichstätt-Ingolstadt 
		  xit GmbH, Nürnberg

10:00 Uhr	 Werkstattergebnisse
		  Lutz Gmel
		  Ressortleiter und Bevollmächtigter
		  Sozialwerk St. Georg e.V.
		
10:30 Uhr	 Zeit für Rückfragen

10:45 Uhr	 Aus dem Blick eines Kostenträgers
		  André Jethon
		  persönl. Referent des 1. Landesrates des
		  Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe

11:15 Uhr	 Zeit für Rückfragen

11:30 Uhr 	 Transparenzstandards in der Caritas
		  Heinz-Josef Kessmann
		  Diözesancaritasdirektor 
		
12:00 Uhr	 Rückfragen, Austausch und Ausblick

12:30 Uhr	 Einladung zum Mittagsimbiss



Caritasverband für die Diözese Münster e.V. 

Kardinal-von-Galen-Ring 45 · 48149 Münster

Fon: 0251- 8901- 0 · Fax: 0251- 8901- 396 · www.caritas-muenster.de
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Kurs-Nr.	 628-13-301
Ort:	 Caritasverband für die Diözese Münster e. V.	                   	
	 Kardinal-von-Galen-Ring 45, 48149 Münster
Termin:	 6. November 2013
	 9:00 Uhr - 12:30 Uhr		
Anmelden:	 auf beigefügtem Anmeldeformular 
	 bis zum 30. Oktober 2013
	 bei Petra Kock
	 Fax: 0251 8901-4313 
	 E-Mail: kock@caritas-muenster.de
Die Teilnahme ist kostenlos.


