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Die ambulante Pflege steht vor einem großen Umbruch in Deutschland. Die nächsten Jahre 
werden zeigen, wer am Markt weiterhin bestehen kann. Jetzt gilt es, die Weichen richtig zu stellen, 
und die richtigen, mutigen Entscheidungen zu treffen. 
 
Alle wesentlichen Faktoren, die zu einem wirtschaftlichen Erfolg eines ambulanten Pflegedienstes 
beitragen können, werden in der Fachtagung aufgezeigt.  
Anhand von Beispielen aus der Praxis werden die unterschiedlichsten Kriterien, Strukturen, 
Prozesse und Kennzahlen genannt, die einen guten, wirtschaftlichen und qualitativ orientierten 
ambulanten Pflegedienst auszeichnen. 
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