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Das aQua‐Institut und die Datenauswertungsstelle Pflege

 aQua‐Institut: bestehendes, unabhängiges, 
Forschungsinstitut

 2018 auf die Ausschreibung 
zum Aufbau und Betrieb der 
Unabhängigen Datenauswertungsstelle Pflege 
beworben 

 im Februar 2019 beauftragt
aQua‐
Institut

DAS 
Pflege
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Das aQua‐Institut
Institut für angewandte Qualitätsförderung und Forschung im Gesundheitswesen GmbH

 1995 gegründet

 unabhängiges Forschungsinstitut
Interessenunabhängig
evidenz‐ und datenbasiert
wissenschaftlich vernetzt
hohes Datenschutzniveau
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Das aQua‐Institut – ausgewählte Projekte

 2009 bis 2015 Institution nach §137a SGB V (alt) 
für den Gemeinsamen Bundesausschuss

 gesetzliche, indikatorenbasierte
Qualitätssicherung der Krankenhäuser

 später auch sektorenübergreifend

 Gemeinsam mit dem IPW: „Entwicklung der 
Instrumente und Verfahren für Qualitätsprüfungen 
nach §§ 114 ff. SGB XI und die Qualitätsdarstellung 
nach § 115 Abs. 1a SGB XI in der stationären 
Pflege“
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Die Datenauswertungsstelle Pflege

 Fachlich unabhängige Institution

 Zweck: Umsetzung des indikatorengestützten Verfahrens zur vergleichenden 
Messung und Darstellung von Ergebnisqualität im stationären Bereich

 Rolle: zusammenführen und leistungserbringerbeziehbar sowie 
fallbeziehbar auswerten der strukturierten Datenerhebung im Rahmen des 
internen Qualitätsmanagements 
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Grundlagen der DAS Pflege

 § 113 Abs. 1b SGB XI
MuGs (Maßstäbe und Grundsätze für die Qualität, die Qualitätssicherung 
und ‐darstellung sowie für die Entwicklung eines einrichtungsinternen 
Qualitätsmanagements nach § 113 SGB XI in der vollstationären Pflege)
 QPR vollstationär (Richtlinien des GKV‐Spitzenverbandes über die 
Durchführung der Prüfung der in Pflegeeinrichtungen erbrachten 
Leistungen und deren Qualität nach § 114 SGB XI für die vollstationäre 
Pflege)
 QDVS (Vereinbarung nach § 115 Abs. 1a SGB XI über die Darstellung und 
Bewertung der Qualitätsindikatoren gemäß § 113 Absatz 1a SGB XI und der 
Ergebnisse aus Qualitätsprüfungen nach §§ 114 f. SGB XI)
 Leistungsbeschreibung des und Vertragmit dem Qualitätsausschuss Pflege
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Datenbank

Aufbau der Datenauswertungsstelle Pflege

DAS‐
Berichts‐
generator

DAS‐
Support

DAS‐
Admin

Nutzer‐
verwaltung

Webportal

Webservice

Pflege‐
einrichtung

Software‐
anbieter

Prüf‐
dienste

Landes‐
verbände

Daten‐
Clearing‐
Stelle

SFTP
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Webportal und Webservice 

Drei Möglichkeiten Daten zu erfassen und zu übermitteln

• alles erfolgt im Webportal (Dateneingabe, Berichte…)

• keine externe Software notwendigWebportal

• manuelles Hochladen einer Datei, die von externer Software 
erzeugt wurde

• Berichte im Webportal herunterladen

Upload im 
Webportal

• automatische Übermittlung der Daten von der externen 
Software an die DAS Pflege

• Berichte werden an die externe Software geschickt
Webservice
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Aufgaben der DAS Pflege

Technische Umsetzung von

Keine inhaltliche Weiterentwicklung der Indikatoren

Datenannahme von 
Pflegeeinrichtungen

Statistische 
Plausibilitätskontrolle, 
Vollzähligkeitsanalyse, 
Indikatorberechnung, 
Stichprobenziehung

Berichte für 
Pflegeeinrichtung

Berichte für 
Landesverbände der 

Pflegekassen

Berichte für 
MDK/PKV‐Prüfdienst
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Aufgaben der DAS Pflege

Die DAS Pflege kann Auskunft zum Webportal, zur Spezifikation oder Berichten geben.

 Ich kann mich nicht einloggen

 Wie ändere ich einen Benutzer

 Wie gebe ich die Daten für die Datenauswertungsstelle Pflege frei?

Inhaltliche Fragen werden von den Trägerverbänden bzw. vom Qualitätsausschuss Pflege 
geklärt.

 Gehört ein Schutzhelm, der mit einem Kinngurt befestigt ist auch zur Fixierung?

 Muss das Integrationsgespräch von eine Pflegekraft durchgeführt werden oder kann dies 
auch von einer Betreuungskraft gemacht werden?

 Fragen zum Erhebungsreport
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DAS Pflege – Hilfen 

FAQ
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DAS Pflege – Hilfen 

Anleitungen (FAQ oder Hilfe)
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DAS Pflege – Hilfen

Videos (FAQ oder Hilfe)
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DAS Pflege – weitere Hilfen

FAQ zu den Maßstäben und Grundstätzen
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So können Sie uns erreichen

Per Telefon: 
Montags‐Freitags von 10.00‐17.00 Uhr
 Tel: 0551/789 52 282

Per E‐Mail: 
 24/7
 Allgemeine Fragen, Unterstützung zur Registrierung, Benutzerverwaltung:
support@das‐pflege.de
 Anliegen von Softwareentwicklern oder zur Spezifikation: 
support‐swa@das‐pflege.de
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Erhebung ohne Veröffentlichung

Zeitraum: 1.10.2019 – 30.06.2020

Pflegeeinrichtungen müssen mindestens 1 Ergebniserfassung 
durchführen

Können auch mehrere durchführen (mind. 7 Wochen Abstand)

Unabhängig von den gewählten Stichtagen

Ergebnisse werden den Pflegeeinrichtungen, Landesverbände der 
Pflegekassen und den MDK/PKV‐Prüfdienst bereit gestellt 

Es erfolgt aber keine Veröffentlichung
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Start der Erhebung ohne Veröffentlichung

 Muss im 
Webportal von
der Einrichtung 
gestartet werden. 

 Start entspricht
Beginn
Erfassungszeitraum
(Stichtag ist der 
Vortag)

Achtung: 
Wochenend‐ und 
Feiertagsregelung!
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Statistische Plausibilitätsprüfung 

Es wird nicht geprüft, ob etwas richtig oder falsch ist sondern ob 
etwas unplausibel erscheint. 

Einzelne Unplausibilitäten haben keine Konsequenzen.

 Liegt bei mehr als 25% der Bewohner eine Unplausibilität vor, 
erfolgt keine Berechnung der Indikatoren. 
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Inhalte der statistische Plausibilitätsprüfung 

17 einzelne Kriterien (=Auffälligkeitskriterien, AK)

Diese sind in der Anlage 4 der MuGs festgelegt:
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Hinweise zur statistischen Plausibilität während der 

Erfassung

Bei der Erfassung direkt im Webportal wird durch orange 
Hinweise auf eine mögliche Unplausibilität hingewiesen:
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Fehler bei der Datenerfassung

Die orangen Hinweise sind 
zu Unterscheiden von 
Fehlern bzw. fehlenden 
Angaben 
(rote Fehlermeldung)

Rote Fehlermeldungen 
müssen behoben werden
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Berichte zur statistischen Plausibilitätsprüfung

Datenvalidierung A

Übersicht bei wie vielen
Bewohnern die 17
einzelnen  
Auffälligkeitskriterien
aufgetreten sind

 Sowie die Auswertung,
ob man rechnerisch 
auffällig ist oder nicht
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Berichte zur statistischen Plausibilitätsprüfung

Datenvalidierung A
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Berichte zur statistischen Plausibilitätsprüfung

Datenvalidierung B

Übersicht bei welchem
Bewohner, welche 
Auffälligkeitskriterien
vorliegen
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Sollten Sie Fragen haben: 

 FAQs des Qualitätsausschuss Pflege
 FAQs der DAS Pflege
Hilfen der DAS Pflege nach Login unter www.das‐pflege.de

Unser Support

Telefonisch, montags bis freitags von 10.00 bis 17.00 Uhr

Per E‐Mail an support@das‐pflege.de oder support‐swa@das‐
pflege.de
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
aQua – Institut für angewandte Qualitätsförderung 
und Forschung im Gesundheitswesen GmbH

Maschmühlenweg 8–10
37073 Göttingen

Telefon (+49) 0551‐789 52‐0
Telefax (+49) 0551‐789 52‐10

office@aqua‐institut.de
www.aqua‐institut.de
Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2015
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