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Altersstrukturanalysen  -
das Frühwarnsystem für 
die Personalarbeit 
Am Beispiel des Caritasverband Paderborn e.V.
Eine Präsentation von Maike Protte
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Altersstrukturanalyse im OCV Paderborn 3

Eckdaten des OCV Paderborn

Fachbereich 1
Soziale Dienste 

Fachbereich 2
Pflege und Gesundheit

Wirtschaft & 
Finanzen

Personal
7 Tagespflegehäuser

3 Stationäre mit 
solitärer KZP 
& Service-Wohnen

7 Sozialstationen mit 
10 Senioren-WGs

9 Dienste für Beratung, 
Bildung & Betreuung 

Stabstelle Ausbildung 

Unternehmens-
kommunikation

Organisations-
entwicklung

Beratungs-
stellen

Integrative
Tagesstätten

Anlaufstellen 
bei Sucht 

Und weitere

Ambulante 
Kinderkrankenpflege

Ambulante 
Palliativpflege
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1. Die Problemstellung

 Erhebung aktueller Personal- & Altersstrukturen
 Besonderheiten einzelner Einrichtungen oder Berufsgruppen

 Potenziale durch Auszubildende

 Bevorstehende MA-Austritte & Renteneintritte der nächsten Jahre 
 „Vorbereitung auf 2030”

 Sensibilisierung für objektive Kennzahlen 

 Nachprüfbare Daten für Entscheidungen bereitstellen
 Strategische Personalplanung

 Weiterqualifizierung
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2. Die Zielsetzung
Gründe für die Umsetzung einer Altersstrukturanalyse
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3. Die Datengrundlage
Stand: 28.01.2022 

Altersstrukturanalysen  - das Frühwarnsystem für die Personalarbeit 8

3. Die Datengrundlage
Berechnung der Fluktuationsrate

Berechnung mit der 
Schlüter-Formel: 
Austritte /(MA-Bestand + 
Eintritte + Bereichswechsel)

*Bereichswechsel:
Mitarbeiter die innerhalb des 
Verbandes die Einrichtung 
gewechselt haben
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3. Die Fluktuationsrate
Erkenntnisse

Setting
4. Quartal 

2021
4. Quartal

2022
Fluktuation

gesamt 2022

Gesamter 
Fachbereich

2,26% 3,31% 14,91%

Ambulant 1,54% 1,62% 10,60%

Stationär 3,24% 6,55% 23,19%

teilstationär 4,03% 1,63% 13,57%

Die durchschnittliche 
Fluktuationsrate lag 2020:

im Gesundheitswesen bei 24% 
im Sozialwesen bei 27%
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3. Einordnung der Fluktuationsrate

Statista: 
Fluktuationskoeffizient & Ein- /Austritte 2020 nach Wirtschaftszweig 
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 Einrichtungen mit den jüngsten 
Kollegen

 WG Pankratiusstraße 8 MA  (Ø 38,8 Jahre)

 Hausnotruf 20 MA (Ø 41,5 Jahre)

 WG Sünkeler Hof 8 MA   (Ø 42,2 Jahre)

 Einrichtungen mit den ältesten 
Kollegen

 WG Pontanus Carre: 23 MA (Ø 58,0 Jahre)

 WG Tegelbogen: 13 MA (Ø 55,4 Jahre)

 WG Sighard Gärten 12 MA (Ø 55,0 Jahre)
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3. Eckdaten des Bereichs
Einrichtungen Köpfe pro

Bereich
Alters-
durchschnitt

Gesamter Fachbereich 989 47,5

Stationäre 
Einrichtungen

302 46,6

Ambulante Dienste 567 47,7

Tagespflegehäuser 116 49,4

Geschlecht Anzahl

Männlich 109

Weiblich 877

Altersdurchschnitte & Unterschiede in den Einrichtungen
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4. Die Altersstruktur im Detail
Analyse mit dem DemografieKompass von TBS NRW
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4. Die Altersstruktur im Detail
Analyse mit dem DemografieKompass von TBS NRW
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4. Die Altersstruktur im Detail
Analyse mit dem DemografieKompass von TBS NRW

Der Fachbereich hat 
eine alterszentrierte 

Personalstruktur  
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4. Prognosen zur Altersstruktur
Verschiebung der Altersstruktur in den kommenden Jahren
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4. Prognosen zur Altersstruktur
Vielfältige Analysemöglichkeiten – z.B. nach Einsatzstellen

PK in TPH´s, 
CAvGH & HSA

Alle PK der 
CSSen

PK HSV
Leitungskräfte 
im FB
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4. Erweiterte Prognosen
Die Analyse mit Personalbedarf & Fluktuation

Erst in diesen 
Prognosen werden 
Mitarbeiter 
miteingerechnet, die 
bereits heute über 
65 Jahre alt sind. 

18

4. Erweiterte Prognosen
Einbezug der Fluktuationsrate
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4. Erweiterte Prognosen
Einbezug der Fluktuationsrate
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Zu beachten: Umso länger die Analysezeiträume werden, umso mehr verwischt die Fluktuationsrate die Renteneintritte einer Einrichtung.
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4. Der Fachbereich 2032
Abgänge in den Diensten ohne Fluktuation

391 Abgänge Rente/Vertrag
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4. Der Fachbereich 2032
Tabellarischer Verlauf der Beschäftigtenzahlen nach Berufsgruppen

EA Bezeichnung aktuell
Beschäftigte

Abgänge ohne 
Fluktuation

Plan ohne 
Fluktuation

Exam. Fachkräfte 288 -76 212

Exam. Fachkraft Minijob 23 -9 14

Leitung 49 -18 31

Einj. Ausbildung 60 -29 31

Einj. Ausbildung Minijob 6 -4 2

Geeignete Kräfte 306 -120 186

Geeignete K. Minijob 77 -72 5

Haustechnik 5 2 3

PEA 35 -23 12

Verwaltung 34 -14 20

Küche & Hauswirtschaft 43 -24 19

Gesamt (ohne Schüler) 955 -391 535
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4. Der Fachbereich 2037
Abgänge in den Diensten ohne Fluktuation

515 Abgänge Vertrag/Rente
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5. Sondererhebung I
Die ambulanten Dienste 2024
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5. Sondererhebung I
Genau Betrachtung einzelner Einrichtungen am Beispiel einer Sozialstation

Ein-
richtung

Anzahl
der MA

Alters-
durch-
schnitt

Alters-
spanne

CSS 42 45,2 21 – 70

WG 
Pankratius

8 38,8 25 - 51

WG
Sighard
Gärten

12 55,0 47 - 61

Aktuelle Altersverteilung in der CSS  

*
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Beispielhafte Altersstruktur einer Sozialstation & ihrer Berufsgruppen
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Leitung

Verwaltung

WG Pankratius WG Sighard-G.CSS

5. Sondererhebung I

Situation der Praxisanleitung im Fachbereich II 26

5. Sondererhebung II
Aktuelle Strukturen von Berufsgruppen am Beispiel der Praxisanleitenden

Ein-
richtung

Anzahl
der MA

Alters-
durch-
schnitt

Alters-
spanne

Ambulant 38 43,34 24 - 64

Teil-
stationär

17 48,0 33 - 61

Stationär 23 42,2 25 - 61

Gesamt 78 44,05 24 - 64

Aktuelle Altersverteilung nach Setting
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5. Sondererhebung III
Auszubildende in der Pflege im Januar 2022
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5. Sondererhebung III
Potenziale durch die Auszubildenden

Jährliche Kapazitäten in der Pflegeausbildung:

2*6 Auszubildende zur Pflegefachkraft 
2*5 Auszubildende zur Pflegefachassistenz
Gesamt: jährlich 22 neue Schüler*innen

Zielsetzung: 
46 Auszubildende über alle Jahrgänge

Zeitraum Abschlüsse zur
PFK

Abschlüsse zur
PFA

jährlich 11* 9 *

In 5 Jahren 55 45

In 10 Jahren 110 90

In 15 Jahren 165 135

*Realistisch das 1-2 Auszubildende im Jahr die Ausbildung abbrechen oder 

nicht abschließen.

Hochrechnung dieses Ziels:
Auszubildende die in den nächsten 15 Jahren ihren 
Pflegeabschuss im CV machen können
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5. Sondererhebung III

Abschlüsse PFK Abschlüsse PFA Bedarf an PFK Bedarf PFA Bedarf Geeignete

jährlich 11 9

in 5 Jahren 55 45 47 26 73

in 10 Jahren 110 90 94 42 135

in 15 Jahren 165 135 134 51 192

Bilanz von Bedarf & Nachwuchs

Bilanz PFK PFA

in 5 Jahren 8 19

in 10 Jahren 16 48

in 15 Jahren 31 84

Abschlüsse PFK Abschlüsse PFA Bedarf an PFK Bedarf PFA Bedarf geeignete

jährlich 9 4

in 5 Jahren 45 20 47 26 73

in 10 Jahren 90 40 94 42 135

in 15 Jahren 135 60 134 51 192

Bilanz von Bedarf & Nachwuchs

Bilanz PFK PFA

in 5 Jahren -2 -6

in 10 Jahren -4 -2

in 15 Jahren 1 9

erhobener Bedarf ohne Fluktuation vs. 
Ausbildungsabschlüsse bei 46 Auszubildenden

Benötigte Ausbildungsabschlüsse um den erhobenen Bedarf 
ohne Fluktuation zu decken

Übernimmt der FB ALLE 
Auszubildenden nach ihrem 
Abschluss, gibt es mehr 
Pflegekräfte als benötigt werden 
um den Bedarf zu decken 

*Dies ist eine rein mathematische Hochrechnung. Wichtige Einflussfaktoren wie spätere Positionswechsel, Weiterqualifizierung oder spätere Kündigungen 
werden hier nicht berücksichtigt.

Potenziale durch die Auszubildenden

30

6. Die Veröffentlichung

Infografiken 
und Berichte 
für alle MA im 
Verband
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• Der CV Paderborn
• Hat die meisten Renteneintritte ca. zwischen 

2030 und 2037

• Hat Personalbedarfe in allen Berufsgruppen

• Kann seine Bedarf decken, wenn jährlich min. 15 
Pflegeauszubildende übernommen werden

• Die Personalengpässe werden sich 
in den nächsten Jahren verstärken
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7. Fazit

• Altersstrukturanalysen 
• Machen interne Strukturen sichtbar / bewusst 

• Zeigen Problemstellungen und Ressourcen auf

• Unterstützen bei der strategischen 
Personalplanung (z.B. Umsetzung von §113c)

• Sind die Ausgangslage für weiterführende 
Projekte & Konzepte z.B. für 
Mitarbeiterbindung und Recruiting

• Sind für Einrichtungen & Verbände auch ohne 
Vorkenntnisse gut umsetzbar

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
Bei Fragen zur Präsentation oder zur Umsetzung in Ihrer 
Einrichtung steht der Caritasverband Paderborn e.V. Ihnen gerne 
zur Verfügung. 

Kontaktdaten:
Maike Protte
Maike.protte@caritas-pb.de
Telefon:  +49 151 11659598
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