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10, Oktober 2016, 12:07 Uhr HKrankeankassen
Abrechnungsbetrug der
Krankenkassen alarmiert
Aufsichtsamt

Jens Aams- "Tha Kassen bezahlen 7 Aelsplel Pramien von 7ehn Fur [ Fal fiir &rzie. wenn sie den

Patiertten auf desn Fageer krankar machen ™ (Foto: dpa)

ANZEITE

1 Erankenversicherungen hiiten Arete dagu gebracht, Galscle
Dhapncser: zu stellen, win mehr Geld su kassieren, sapl der
Chef der Techniker Erankenkazse.
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Arzte Zeltung, 18.06,2013 10;26

Nirdersacheen

Geldstrafe fiir Ex-Leiter des M DK}mrhﬁn gt
Die Hannoweraner Richter haben die Strafe wegen Untreus aber Zur Bewihrung

ausgeseizt.

HANMNOWVER. Wegen "Anstiftung zur Untreus® hat das Artsgenicht Hannowver am Dienstag,
11 Juni 213, eine Geldstrefe gegen den ehemalgen Geschaftsfibrer des Medizinischen
Diensies der Krankenkassen (MOK) m Niedersachsen, Jorgen Vespemmann, verhangt.

Cr habe wersnkess], diass ar erw: hohens Magulung bekomms, als ilen susbebes. Dig Siafe von
180 Tages=atzen zu & 30 Euro (nsgesamt 5400 Euro) wurde allerding= zur Bewahrung
AlEgRsatt

Viespermann sol mehrtach durch Vorlegen in ger Unierschrtsnmappe des
warwalungsratavorsizenden des MOK Miedersachsen werankrsst o _dacss er mehr et
asbazahit Bakommt, ats im geddnma - von 2007 bis 2008 Insgesany 1464189 Eurg,

Dabei soll er geeusst heben, dass es dafur keine rechtfiche Grundlage gab und ihm das Geld
daher nicht zustand

1em Amtsgencht 7ufolge hat Vestermann ein Dnttel des Schadeans beraits sunicknszahit und
aine 7einahn Linenwnisang des Heas glaushatt Amesichert Ak Konsequens dar Vortalle e
of berets aus dem Beamienverhalnes aesgescheden und habe seine Pensaonsanspriche
werlnren Fudem s=i ar hislang unhesiradt

Daher setzte das Gancht den Stratbefehl zur Bewahrung aus. Wann der Ex Geschaftsfuhrar
wie angekandig: den Schaden ersatzt und =ich im kommenden Jeh- gesstzesireu warhalt
muzs ef danach die Strake nichl 2anlen. (o)

Az M1 Ls 29012

Hannower. Marh mehreren Genchisverfahren
i51 die ilegale Gehaltserhohung for den
ehamaligan Geschafisfhrer dez

Zurickbezanit. Die belden chomakgen Vensaungsratsvorsitzenden missicn
noch etwa 118 UUU Euro beglewchen, sagl LG -Spracher Carsten Kreschel. Das
L5G hat kein Recatsmitiel rugelassan . lhnen blaibt aur noch die Maghchkeit
RhGciEen ek Cin e oy zinsr Nichtzulassungsbeschwerds Baim Bundessazialgencht
Krankenversicherung (MDK) juristisch

aufgesrbeaitet Von 2001 bis 2009 hatte MDK-

Chef Jirgan YVesparmann 2u vial Seld

kaszieT, Dig baldan vorsiizendsn des MO

Ged Dotrachiung der Fakien erschioint das Ganzo als groBe Mauscheled. Denn
laut Lsi-Urtedl s ere Erhdhung des Geschatsiihrergenaltes aut pokbscher

Ebenc nicht durchsetzbar’ gowesen. Sprich das Sozialministeium hatte dic

: Erhwhung des Emgelts abgelennt. Inscfem hélte es auch keine Mehrheit im
Verwaltungsrates, einer von thnen ein
Verwaltungsrat gegeben.

ehemaliger SPD-Bundestagsabgeordneter,

hatten die Gehaltserhhung im Alleingang
durchgewunken. Der Verwaltungsrat wurde BESChUldIgte ,,Wir hatten kE|ne KenntniS der

umgangen. Rechtsmaterie”

Vor dem LSG hatten die Ex-Verwaltungsratsvorsitzende argumentiert, sie

118 000 Eurofmussen begliChen hatten keine Kenntnisse von der Rechtsmaterie gehabt und Vespermann
werden vertraut. Zudem hétten sie die ehrenamtlichen Positionen im MDK-

Verwaltungsrat auf Grund ihrer politischen Aktivitdten wahrgenommen. Das

Das Landessozialgericht (LSG) in Celle LSG meinte hingegen, dass zu erwarten sei, dass die Beklagten sich mit der

urteilte nun: ,Die ehemaligen Vorsitzenden Ubernahme des Amtes mit ihren Pflichten vertraut machten. Kreschel:
des MDK-Verwaltungsrates sind zum Unkenntnis befreit nicht von Haftung.“

Schadensersatz verpflichtet.” Das Gericht

beziﬁeir_qmmmgﬁ' uviel gezahlten
Gehalt§lauf 410 000 Euro. Pavon habe Vespermann' EX-MDK-Cth lEbt von ]000 EUI’O Rente
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Entwicklung

1. Schritt: PSG Il — Abrechnungsprifung wird Bestandteil der
Qualitatsprifung

2. Schritt: PSG Il — Erweiterung der Aufgaben des MDK in Bezug auch auf
Leistungen der hauslichen Krankenpflege um systematische Qualitéts- und
Abrechnungspriifungen,

um Patienten und Angehorigen,

aber auch die korrekt arbeitende und abrechnende grolRe Mehrzahl der
Pflegedienste kiinftig besser vor Falschabrechnungen und den méglichen
kriminellen Handeln einzelner Anbieter geschitzt.

BT-Drucks. 18/9518, 43.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 5

Instrumente der Kranken- und Pflegekassen

= Qualitats- und Abrechnungsprifung sowohl fiir die hausliche Pflege nach
§ 275b SGB V als auch fiir den Bereich der Pflege im §§ 114, 114a SGB XI,

= Rahmenvertrage fiir die pflegerische Versorgung umfassen weitere
Kriterien fiir die Vertragsvoraussetzungen und -erflllungen (Kriterien wie
Geeignetheit des Betreibers, aber auch Art der Buchfiihrung),

= Lockerung des Kontrahierungszwangs der Kranken- und Pflegekassen, bei
Nichteignung erfolgt keine Zulassung,

= Anzeigepflicht intensivpflegerischer Leistungen durch einen Pflegedienst
in "stationsdahnlichen” Wohnformen gegeniiber der Krankenkasse.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE
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LJArten der Unregelmalligkeiten”

Fille, in denen es nicht Die in Rechnung gestellten MalBnahmen
nachvollziehbar erscheint, dass alle wurden nicht vertragskonform erbracht:

in Rechnung gestellten MaBnahmen  « Aprechnungsausschliisse missachtet
auch tatsachlich erbracht wurden.

= Leistung wurde nicht vollstandig erbracht

Lyunstimmigkeiten zwischen (nur eine ,Teilwdsche im Bett” hat
Pflegedokumentation und stattgefunden, obwohl die wesentlich

Auskiinften der Pflegebediirftigen®, komplexere Leistung ,Duschen inklusive
Leistungen, die haufiger in Transfers, An- und Auskleiden” in

Rechnung gestellt als erbracht Rechnung gestellt wurde).

wurden®, ,Leistungen, die in = Qualifikationsanforderungen wurden
Rechnung gestellt, aber gar nicht unterlaufen (Hilfskraft statt
erbracht wurden®, Pflegefachkraft).

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE

biz Gesundheitskasse
fir 5achsen und Thivirgen

i Aluechrung Pliagn JHEF Frang
FORateshnll LIS resdan

Soreczidoinn O30 WSS
g

o e
Die Realitat: '_
|
Abrechnungs- &
Sk

ausschluss?

Rilekfarderung von Leistungan dar Krask izherung

Warw, Vamame

gebren am. 370

Aaschril: Q1665 K

Versicerernume

Gedchafichannze

Sefw geehrta Damen und Herran

fur Hanm I haben wir Lesiungan g Hauskchen Krankenpegs o den Fersam yom

02 032079 bis 2203, 501% ir Hobe wan 107200 EUR argvissen

Dar Versickerte: nat ainer Pisgagran Fo nastels 308 dissam Seond o' asimal & sprost aif Les-
wunger w Hane des Flisgagrades

Belle Oberweisan S den Belrag von 299,00 EUR 1 oen nachsler Tagan tnler Angats dae Ga
sehakskannzeichens auf & nes der uroen angegebenen Barkkonbon

Hakben Gie herru Fragen nder Sie uns bitie an

Fieurdiche Gnile
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CRARLT Bl T LT
Mariaache®  CAK-Gasurchel
P 13 14 44
£ R
Dk Gandal Fowech 0 4, 205001 amcag T A TleT Tl nnn#‘.-m
Trwlom W8 34T
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®rhifoericht des Medizintsdhen Dlenstes der Brankenversichenong nach § 114 1 5G8 1
Wermcherter 5. Geb.-Datk
Yerscherter G, Gza.-Ont.

Abrechnungs- A —

i Gharnalog b Dl i Ko dankasn t Dz aniplliiiar =insasen aul i loha Uosapd nady-

p r u fu n g Eaten odar a5 recmakd e odar Pascosidnigs KUz vor Sinarem el m ZussmmanEng
it der Aufnaban da- Krankandasss nachawasen 0% 1978 Asalz | und 2 cas Flisfan Suchas
Anrlalpreazhuich - ROR W)

A TR I8 waacks im Bulliag cla | s deranl@in:ln cha Fllagabesa in Fras Pllygge i cin
Duadrdtsonidung raes £5 114 # 553 ¥l durchazx'Chn Gogonsiond der Prifusg waren cuch diz
Al r ungen de sun Feoen wibeeic oo pllegenischen Leisturgen

D Prufurg der Aseech nuager eelt anhand won Stckproben ond beg et sich awssch e a0
i arbubzile Flega sullabiks ten worden duich die Prufse datumes Ceil sclemnichlow o
Erzatald korkrals Hmwatse aof Fanler in oen alchnanasrsesantzn osenagen rad gpan

o desidi= van der Slichprooe s ser Yerscheren cer CAK-Gesachel Fabsn die Frifer fss:-

g i

- Andss gl orenal Leshangen i Eeeinung gestal] sl schear

- Diplfsborsarond=rusgen unier zulen
- Adcsdrungs s e BUA v erd SOE D glecese Teilaum

Werscherter 5

LLELLE - aredene et buzrers] Lebmungen 11 Rechoung geste I, ak arbeachs

Mach Angaken dar Sflsgediencies pode dar eracghan Farsen vind im Bzhmen des 1005 Reiripang der
SWChiean g bin dne hes an e Kdepzipllsge dai Bade gimimer |"Wedchbecban, Sobegel wer ") gas g,

o wrhef Pz dat e cich i s Karassrehing de; rbsitcharskores b Sake e der Srondpegs, dlage ki
berwily hak dic "Lis, grofie Rornperobelle®.

“fon faben e Tinrchbung heataht nu cleeer Sememe lenp #in Dleosn,

Hah dnguleada Beldong ane die Anldoeoges den e gban Poaon o Sediberzil g d= B
bebp atzes Cher das ~ormabe kieB Finees

Angazan hawz J stelan sics in ar Plegalokamentation i nachealaekbar ca

Rechtsgrundlagen

= Der § 114 SGB XI bildet die Grundlage fiir das Prifrecht des MDK.
= Ziff. 8 QPR ambulant (Priifungsinhalte und -bedingungen)
= Kapitel 14 aus der MDK-Priifanleitung (Grundlage § 114 ff. SGB XI)

= § 197a SGB Vi.V.m. § 47a SGB XI, Stellen zur Bekdmpfung von Fehlverhalten im
Gesundheitswesen

= Rahmenvertrage §§ 132, 132a SGB V + Verglitungsvereinbarungen. In den
Rahmenvertragen sind vor allem die Qualifikationsanforderungen und
Bedingungen fiir das Personal hinterlegt, die die Leistungen der
Behandlungspflege erbringen diirfen.

* Rahmenvertrage § 75 SGB Xl + Verglitungsvereinbarungen. In einigen
Bundeslandern ist in diesen Vertragen sehr klar geregelt, wie die einzelnen LK zu
erbringen sind

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE

Seite 5
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§ 114 Abs. 2 Satz 5 und 6 SGB Xl

Die Regelprifung bezieht sich auf die Qualitat

» der allgemeinen Pflegeleistungen,
»der medizinischen Behandlungspflege,

»der Betreuung einschlieRlich der zusatzlichen Betreuung und Aktivierung
im Sinne des § 43b SGB XI,

»der Leistungen bei Unterkunft und Verpflegung (§ 87 SGB Xl),

»der Zusatzleistungen (§ 88 SGB XI) und

»der nach § 37 SGB V erbrachten Leistungen der haduslichen Krankenpflege
Sie umfasst auch die Abrechnung der genannten Leistungen.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 13

Voraussetzung: Einwilligung des Kunden

» auch fir eine Einsichtnahme in abrechnungsrelevante Unterlagen
» nach § 114a Abs. 2 und 3 SGB Xl in Textform (= § 126b BGB).

» aber: ausnahmsweise reicht eine miindliche Einwilligung

» dies ist von den Priifern schriftlich zu dokumentieren.

» Dabei muss die Einwilligung vor der Einbeziehung des Pflegebe-
dirftigen in die Prifung vorliegen.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 18
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Neu: Keine Ablehnung auf Vorrat!

§ 114a Abs. 3a Satze 1 — 4 SGB XI,

da dem Gesetzgeber ,vermehrt Informationen bekannt gewordenen sind,
wonach Qualitatspriufungen des MDK bei ambulanten Pflegediensten
durch die Vorlage standardisierter Widerspriiche der von diesen
betreuten Personen verhindert wurden. Die betreffenden Pflegedienste
haben sich im Rahmen der Prifungen geweigert, dem MDK Listen mit den
Namen der von dem Pflegedienst versorgten Personen fiir die Auswahl
der in die Priifung einzubeziehenden Personen vorzulegen. Fir die Priifer
bestand hier keine Transparenz tUber den versorgten Personenkreis.
Zudem konnte der MDK nur sehr eingeschrankt eine Personenstichprobe
flr die Prifung zusammenstellen.”

BT-Drucks. 18/10510, 119.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 19

Datenschutz?

§ 114a Abs. 3a Satz 1 SGB XI:

Die Pflegeeinrichtungen haben im Rahmen ihrer Mitwirkungspflicht nach
§ 114 Abs. 1 Satz 4 SGB Xl insbesondere die Namen und Kontaktdaten der
von ihnen versorgten Personen an die jeweiligen Prifer weiterzuleiten.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 20
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Datenschutz, § 97 Abs. 1 SGB Xl

Der MDK darf personenbezogene Daten fiir Zwecke der Pflegever-
sicherung nur erheben, verarbeiten und nutzen, soweit dies fir die
Prifungen, Beratungen und gutachtlichen Stellungnahmen nach den §§
18, 38a, 40,112,113, 114, 114a, 115 und 117 SGB Xl erforderlich ist.

Die Daten dirfen fiir andere Zwecke nur verarbeitet und genutzt werden,
soweit dies durch Rechtsvorschriften des Sozialgesetzbuches angeordnet
oder erlaubt ist.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 21

§ 79 Abs. 4 SGB XI: Wirtschaftlichkeits-
und Abrechnungsprifungen

(4) Die Landesverbdnde der Pflegekassen kdnnen eine Abrechnungspriifung
selbst oder durch von ihnen bestellte Sachverstandige durchfiihren lassen,
wenn tatsdchliche Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass die Pflege-
einrichtung fehlerhaft abrechnet. Die Abrechnungsprifung bezieht sich

1. auf die Abrechnung von Leistungen, die zu Lasten der Pflegeversicherung
erbracht oder erstattet werden, sowie

2. auf die Abrechnung der Leistungen fiir Unterkunft und Verpflegung (§ 87).

Fiir die Abrechnungspriifung sind Absatz 1 Satz 3 und 4 sowie die Absatze 2
und 3 entsprechend anzuwenden.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 31
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§ 132a Abs. 4 Satz 12 SGB V

Die Leistungserbringer sind verpflichtet, an Qualitats- und Abrechnungs-
prifungen nach § 275b SGB V teilzunehmen; die Vorschriften zur
Regelprifung nach § 114 Absatz 2 SGB Xl bleiben unberiihrt.

Der Leistungserbringer hat der Krankenkasse anzuzeigen, dass er
behandlungspflegerische Leistungen erbringt, bei denen aufgrund eines
erhdhten Pflegeaufwandes oder einer Bedrohung der Vitalfunktionen des
Versicherten die ununterbrochene Anwesenheit einer Pflegefachkraft
erforderlich ist, wenn er diese Leistungen fiir mindestens zwei Versicherte
in einer durch ihn oder einen Dritten organisierten Wohneinheit erbringt.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 32

§ 275b SGB V

Durchfiihrung und Umfang von Qualitats- und Abrechnungsprifungen bei
Leistungen der hduslichen Krankenpflege durch den MDK

Die Landesverbdnde der Krankenkassen veranlassen bei Leistungser-
bringern, mit denen die Krankenkassen Vertrage nach § 132a Abs. 2 SGB V
abgeschlossen haben und die keiner Regelpriifung nach § 114 Abs. 2 SGB
Xl unterliegen, Regelprifungen durch den MDK; § 114 Abs. 2 und 3 SGB Xl
gilt entsprechend.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 33
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Abrechnungsprufung, Ziff. 8 Abs. 1 QPR
Es werden in Rechnung gestellte Leistungen nac@ die
Abrechnungspriifung einbezogen. /

Die Regelprifung bezieht sich in der ambulanten Pflege auf die Qualitat
der

» korperbezogenen Pflegemalinahmen,

» pflegerischen BetreuungsmafRnahmen, § 36 SGE XI
» Hilfen bei der Haushaltsfiihrung,

» Leistungen der hauslichen Krankenpflege nach § 37 SGB V.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 34

Umfang, Ziff. 8 Abs. 2 QPR

Die Abrechnungsprifung erfolgt fir mindestens sieben Tage, davon nach
Moglichkeit einschlieRlich eines Wochenendes oder zweier Feiertage.

Die Priiferin/der Prifer kann eigenstandig weitere Tage zur Sicherstellung
des festgestellten Sachverhaltes/zur eindeutig uNg des
Abrechnungsverhaltens in die Abrechnungspriifung eqbeziehen.

Heil3t: nur weitere Tage, NICHT
aber andere Kunden!

Stellt der MDK im Rahmen einer Qualitatsprifung Auffalligkeiten in der
Abrechnung fest, kann die Regelpriifung im Auftrag der Landesverbande
der Pflegekassen in eine abrechnungsbezogene Anlassprifung
umgewandelt werden.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 35
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Elnbezogene Kunden, Ziff. 8 Abs. 3 QPR

agsprifung erfolgt bei der Personenstichprobe gemal
Zlff 6 Abs. 7 und? QPR.

Fir die Auswahl der in die Priifungen einzubeziehenden Personen gilt: Es
werden Personen, die Sachleistungen nach dem SGB Xl beziehen und
zumindest kdrperbezogene PflegemalRinahmen in Anspruch nehmen, wie
folgt zufallig ausgewdhlt und in die Priifung einbezogen:

» Drei Personen aus dem Pflegegrad 2
» Drei Personen aus dem Pflegegrad 3
» Zwei Personen zusammen aus den Pflegegraden 4 und 5.

Personen unterhalb Pflegegrad 2 werden nicht in die Prifung einbezogen.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE

Bewertungsmalsstab, Ziff. 8 Abs.4 QPR

» Rahmenvertrage nach § 75 Abs. 1 SGB Xl einschlieBlich Anlagen,
» die aktuell geltenden Vergiitungsvereinbarungen nach § 89 SGB XI sowie

» die Vertrage nach § 132a Abs. 2 SGB V einschlieRlich der fiir die Priifung
notwendigen Anlagen.

» Dariber hinaus ist die Hausliche Krankenpflege-Richtlinie des
Gemeinsamen Bundesausschusses heranzuziehen.

» Die Vergitungsvereinbarungen bzw. Vertrdge nach § 132a SGB V sind
vom ambulanten Pflegedienst bereit zu halten. Wenn fur privat
versicherte Pflegebediirftige keine entsprechenden Vertragsunterlagen
zur Verfligung stehen, ist bei diesen Personen eine Priifung der
vertragskonformen Abrechnung der Leistungen nicht moglich.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 37
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Unterlagen fir die Abrechnungsprifung

Unterlagen, die zur Abrechnungspriifung eingesehen werden, Ziff. 8 Abs. 5
» insbesondere Pflegevertrage,

» Kostenvoranschlage,

» Pflegedokumentationen,

» Durchfiihrungsnachweise/Leistungsnachweise,

» Rechnungen,

» Handzeichenlisten,

»~ Qualifikationsnachweise,

» Dienstplédne, Einsatz- oder Tourenplane,

» Stundennachweise,

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 38

Unterlagen (ll), Ziff. 8 Abs. 5 QPR

»~ Arbeitsvertrage/Mitarbeiterlisten mit Stellenanteilen,
» Berufsurkunden,

» Verordnungen fiir hdusliche Krankenpflege nach § 37 Absatz 1, 1a und 2 SGB
v,
» Genehmigungen der Krankenkassen fiir Leistungen nach § 37 SGB V.

» Nicht genannt, aber wichtig: Ablehnungen der Verordnungen fiir hdusliche
Krankenpflege [da bis zur Ablehnung —vgl. § 6 Abs. 6 HKP-Richtlinie -
abgerechnet

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 39
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Unterlagen (lll), Ziff. 8 Abs. 5 QPR

Liegen die entsprechenden Unterlagen nicht vor, ist die
Abrechnungsprifung dennoch so weit als méglich durchzufiihren. Im
Prifbericht ist zu vermerken, welche Griinde hierfir vorlagen.

(Nur) bei Auffalligkeiten in der Abrechnung werden Kopien der relevanten
Unterlagen angefertigt, Ziff. 8 Abs. 5 Satz 5 QPR.

Al Ein ,, Beweissicherungsrecht” kennen die §§ 114, 114a SGB Xl nicht!

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 40

Kopien

Das Recht zur Prifung umfasst insbesondere die Einsichtnahme in die
Pflegedokumentation und Abrechnungsunterlagen sowie beispielsweise
Tourenplane ambulanter Dienste, nicht aber, davon oder von anderen
prifrelevanten Unterlagen Kopien zu fertigen.

Eine solche Befugnis bedarf im Hinblick auf den Gesetzesvorbehalt von
Art. 12 Abs. 1 GG einer parlamentsgesetzlichen Regelung.

Der Begriff der Einsichtnahme kann bereits sprachlich keine Ablichtungen
0.a. meinen.

Ziff. 4 Abs. 2, Ziff. 8 Abs. 5 Satz 5 QPR ist insoweit rechtswidrig.
Vgl. Kaminski PfIR 2017, 207.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 41
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Ausgangspunkt: Pflegevertrag

LTI Jn iwrin
14.1.1 Liegt fiir den gepritfien Abrechnungszeiiraum ein giiltiger O O
Mflegeverorag vor?

Frefrext:

Erkiuterung zur Priiffrage 14.1.1:
Das Krirerium ist mit .ja” zu beanrworten, wenn ein schriftlicher von der Pflepecinvichming uand vem

Pllegebediiclligen unierschrisbener Vertrag vorliegl, disser die latsiichlich #u erbringenden Leistungen snthill
und die daraus resultierenden Kosten ausweist.

The Frage 15t wa. mit _nein™ 7o heantworten, wenn im Pflegevertrag die akmuell tatsichlich erhrachten
Letstungen micht dargestelll sind oder wenn der Kostenvoranschlag nichi die akiuell 2u berechnenden Leistungen
umfasst.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 2

Pflegevertrag, § 120 Abs. 1 Satz 1 SGB XI|

Bei hduslicher Pflege Gibernimmt der zugelassene Pflegedienst spatestens
mit Beginn des ersten Pflegeeinsatzes auch gegentiber dem Pflege-
bediirftigen die Verpflichtung, diesen nach Art und Schwere seiner
Pflegebedirftigkeit, entsprechend den von ihm in Anspruch genommenen
Leistungen der hauslichen Pflegehilfe im Sinne des § 36 zu versorgen
(Pflegevertrag).

..wird ein Formerfordernis [, schriftlich”) geregelt?
NEIN!, aber: § 120 Abs. 3 Satz 2 SGB XI:

Der Pflegedienst hat den PflegebedUrftigen var Vertragsschluss ... in der
Regel schriftlich tiber die voraussichtlichen Kosten zu unterrichten.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 43
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Ausgangspunkt: Pflegevertrag

M linFa It e
14.1.1 Liegt fiir den gepritfien Abrechnungszeiiraum ein giiltiger O O
Mflegeverorag vor?
Frefrext:

Erkiuterung zur Priiffrage 14.1.1:
Das Krirerium ist mit .ja* zu beanrworten, wenn & ‘ ot der Pflepecinrichming und vem
Pllegebediiclligen unierschrisbener Vertrag vorliegl, dieser Eachlich «u erbringenden Leistungen snthill
und die daraus resultierenden Kosten ausweist.

The Frage 15t wa. mit _nein™ 7o heantworten, wenn im Pflegevertrag die akmuell tatsichlich erhrachten
Letstungen micht dargestelll sind oder wenn der Kostenvoranschlag nichi die akiuell 2u berechnenden Leistungen
umfasst.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE a4
| MIED ia nein L
1.3 Wird durch den Pllesediensi vor Vertragsbesinn ein|[] [ O
Kostenvoranschlag iiber die voraussichtlich entstehenden Kosten
erstellt?

Aunsfiillanlettung zu 2.3;

iheses Kriteriwm ist erfiillt, wenn der ambulante Pflegedienst nachweisen kann, dass er regelhaft
Rostenvoranschidize  vor  Adbschiuss eines  Pllegeverivages  erstelli.  Als Nachweis  dienen
Kostenvoranschlagsmuster,  Pflegeverivagsmuster  sofern  die  Kostemvoranschldge  Bestandreil  des
Vertragsangehot umfassen oder andere geeignete Nachweise, wie z. B. Verfahrensamweisungen, die belegen.
dass  der ambulante Pflesedienst vor Verirapsabschluss den  pflesebediivfiiven Menschen  iiber  seine
voraussichtlichen Selbsikosten anfkici,

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 45
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Der Pflegevertrag ...

15.5.2019

Wann ist eine schriftliche Fassung notwendig?
§ 120 Abs. 2 Satz 1 SGB XI:

Der Pflegedienst hat nach Aufforderung der zustindigen Pflegekasse
unverziiglich eine Ausfertigung des Pflegevertrages auszuhdindigen.

Wann ist eine Neufassung erforderlich?
§ 120 Abs. 3 Satz 2 SGB XI:

Der Pflegedienst hat den Pflegebediirftigen vor Vertragsschluss und bei
jeder wesentlichen Veréinderung in der Regel schriftlich (iber die

voraussichtlichen Kosten zu unterrichten.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE

14.1.5

AME
Kann nachvollzogen werden, dass die in Rechnung gestellten
kirperbezogenen PllegcemaBnahmen im gepriiften
Abrechoungszeitraum erbracht worden sind?
(Mehrfachnennungen miiglich)

Wenn nein:

[0 Leistung gar nicht erbracht

[0 Leistung haufiger in Rechnung gestellt als erbracht

[1  Andere (ggf. teurere) Leistungen in Rechnung gestellt als erbracht

[0 Handzeichenliste, Durchfithrungsnachweis, Leistungsnachweis, Finsatz-
/Tourenplan, Dienstplan stimmen nicht tberein

[ Pllegedokumentation, Auskunfl des Pllegebediirfiigen, der Pflegeperson
bzw. der Angehérigen stimmen nicht iiberein

[l Fehlende Handecichen

Q Sonshiges, welche:

Freitext:

Erliuterung zur Priiffrage 14.1.5:

Das Kriterium  i1st mat ja™ zu  beantworten, wenn aul der Grundlages der

heranzuziehenden

abrechnungspriifungsrelevanten Unterlagen bzw. Informationen die Durchfithrung der in Rechnung gestellten
Leistungen nachvollzichbar ist.

Seite 16
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...soll die Versorgung warten?

» Der Pflegedienst (ibernimmt am beriihmten Freitagnachmittag einen
Neukunden aus dem Krankenhaus. Ein Pflegevertrag wird erst Tage spater
geschlossen.

» Der Kunde wahlt spontan andere Leistungen (Duschen statt Baden).
» Der Kunde mdchte von vornherein taglich weitgehend spontan wahlen.

» Der Kunde will den Pflegevertrag erst durch seine Schwiegertochter,
einer entfernt wohnenden Rechtsanwadltin, zur Prafung vorlegen usw.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 48

(4) Pllegekrfte ohne formale Qualifikation konnen Maknahriien der Behandlurigs-
pflege erbringen, soweft diese nachwelslich ibexcie_ materielle Qualifikation
Absatz 6 verfligen. Diese Pflegekrafte kinnen folgende Lelstungen der Behang-
lurigspflege erbringen:

- Inhalationen
§ 16 Abs. 4 - izrﬂmym;lm
~ Kiltetriger aufiegen
Rahmenvertrag . Wt
nach § 1323 - Rompressionsstriimafe/-struriipfosen ab Klasse | an- bzw, ausziehen
SGBV - Abnéhmen eines Kompressionsverbandes
Schleswig- - Madikaments verabreichen/ eingeben mit folgenden Ausnahmen:
: 3 STM-Plaster
Holstein :
4 Gabe von Augentropfen, wenn sich diz Gabe auf mehr 2is ein Medika-
ment bezieht

51
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§ 16 Abs. 6
Rahmenvertrag
nach § 1323
SGB V
Schleswig-
Holstein

§ 13 Abs. 2
Rahmenvertrag
nach § 1323
SGB V NRW
(Privat)

15.5.2019

(6) Die verantwortliche Fflegefachkraft stellt sicher, dass Fflegekrifta nach Absarz 4
und 5 entsprechend ihrer materiellen Qualifikation eingesetzt werdan, Damit liegt
die Verantwortung fir die

- Feststellung des notwendigen Wissens, Kénnens und der entsprechenden
Eignung

- Delegation der Pflegemalnahmen

- regelmiftige Oberprifung der fachgerechten Durchfilhrung sowie die Ergeb-
nisqualltit

bei der verantwortlichen Pflegefachkraft.

Das notwendige Wissen umfasst insbesondere die thesretischen Grundkenntnisse
der jeweiligen behandlungspflegerischen Maknahme, Kenntnisse von Risiken, Kom-
plikationen, typische Fehlerquellen und zielgerichteter Folgehandiungen scwie die
Jeweiligen prakiischen Crundkenntnisse zur Durchfihrung, einschiledlich hygieni-
scher Verfahrensregeln.

Zur Feststellung der Eignung Gberprift die verantwortliche Pflegefachkraft, ob die
jewellige behandiungspflegerische Mafinahme wvon der Pflegekraft durchgefihrt
werden kann. Die Pflagekraft hat schriftlich zu bestitigen, ob sie die jewailige Mal-

nahme durchfiihren kann.
52

f. Allenpflegehelfarfinnen

g, Sorstige geeignete Personen, soweit sie Qber eine 2-j8hrige Berufserfahrung 'n der
Fflege sowie Ober ein dreimonatiges Praktikum im BEereich der Behandlungspflege in
Vollzeit verfligen; for Teilzeitbeschaftigte verlangert sich die qualifizierende Beschaf-
tigungszeit entsprechend.

Der Eingatz von Allenpflegehelferfinnen sowie sonstiger gesignetar Personan setzt e-

nen dokumentierten Schulungenachweis Ober eine sach- und fachgerechte theoretische
Schulung von mindestens 136 Stunden curch ein Fori- bzw. Weiterbildungsinstitut { Cur-
riculum siehe Anlage § ), den Nachweis eines mindestens dreimonatigen Praktikums zur
Anleitung und Einarbeitung durch eine drejjghrig examinierte Pflegefachkraft in einer zu-
gelassenen Pllegesinrichtung (Anlage € 1 sowie die Bastatigung der zustandigen Stzllen
Vorals.

_ Achtung: § 17 Abs. 2 Rahmenvertrag
Durzh die Parsonsnk .
PEpOMASNIREN nach § 132a SGB V NRW (LfK mit den
Sonstige Krafte, die 2 Primérkassen) nur 30 %! 1spfle-

ge zu erbringen, konnen auch weiterhin diese Leistungen erbringen. Der Anteil der er-

brachten Leistungen durch Personen nach Buchsta istungen der
Behandlungspflege des Leistungsarbringers daf = Kalendermanas 40 v. H. nicht Ober-

steigen.

53
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§9
Pflegekrafte

(1)  Der Pflegedienst kann dariber hinaus weitere geeignete Krafle einselzen, die Leistun-
gen der hiuslichen Krankenpflege unter nachweisbarer Anleitung und Verantwortung
und Kontrolle einer Pflegefachkraft geméaf: § 8a erbringen.

(2) Uber den Einsatz der im Einzelfall in Frage kommenden Ptlegekraft entscheidet die lei-
tende Pflegefachkraft entsprechend der Qualifikation.

§ 9 Rahmenvertrag nach § 132a SGB V Thuringen

§17
Pflegekriifte

Der Lelstullgserbrmger kann dariiber hinaus weitere geeignete Krifte einsetzen, die Lmstungcn '
 unter stindiger Verantwortung einer Plliegefachkraft nach § 15 arhﬂngen

§ 17 Rahmenvertrag nach § 132a SGB V Bayern

Seite 19
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(4} Pflegekrafte ohne formale Qualifikation kénnen fir Yersicherte, bei denen die Yoraussetzungen
fur gine Pflegehadurftigkeit nach § 15 SGE XI| vorlegen und digse gleichfzlls sine Laistung nach
§ 36, § 38 oder § 39 SGE Xl beziehen, Malinahmen der Behandlungspflege erbringen, soweit diese
nachweislich (ber die materielle Qualifikation nach Abs. § verfigen. Diese Pllegekrafie kénnen fol-
§ 7 AbS 4 gende Leistungen der Bzhandlungspflege erbringan:

Rahmen-

Inhalationen, Einreibungen, Kalterager auflegen, Dermatologische Bader, Kompressicnsstrompfe!
-strumpthose ab Klasse Il 2n- bzw. ausziehen sowie Medikamente verabreichen/ eingeben,

Ve rt ra g (9} D& verantwortliche Pflegefachkraft stellt sizher, dass Pflegekrafte nach Abs. 4 entsprechend ihrer
Eignung eingesstzt werden. Damit liegt die Verantwortung far

nach § 132a Eit e S oL R : _
- di= Feststzllung des notwendigen Wissens, Kénnens und die entsprechends Eignung {materislle

SG B v Qualifikaticn),

0 - die Delegation der Fflegemaiknabhmer,
Niedersach- M — _ .
- di= regelmaRige Uberprifung der fachgerechten Durchiihrung sowie der Ergebnisqualitat,
sen hei der verantwartlichen Pflegefachiraft.

Das notwendige Wissen umfasst inskesondere die theoretischzn Grundkenntnisse der jeweiligen
hehandlungspflegerischen Malknahme, Kenntnisse von Risiken, Komplikaticnen, typischer Fehler-
guellen und zielgenchieter Folgehandiungen sowia die jeweiligen prakiischen Grundkerntnisse zur
Durchfihrung, einschlieBlich hygienischer Verfahrensregeln.

Das notwendige Kannen umfasst das Beherrschen der selbstdndigen Durchflbrung der jeweiligen
behandungspflegerischen Maknahme.

56

il
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HKP-Verordnung: 2 x taglich Medigabe
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(1) Pflegekrafte ohne formale Qualifikation kénnen fir Versicherte, beidsnsn die Voraussetzungen
fur gine Pflegehadirftigkeit nach § 15 SGE X| vorlegen und die e Laistung nach

§ 36, § 38 oder § 39 SGE Xl beziehen, Malinahmen der Behandlungsgitege=eronngen, soweit diese
nachweislich (ber die materielle Qualifikation nach Abs. § verfigen. Diese Pllegekrafie kénnen fol-
§ 7 AbS 4 gende Leistungen der Bzhandlungspflege erbringan:

Rahmen-

Inhalationen, Einreibungen, Kalterager auflegen, Dermatologische Bader, Kompressicnsstrompfe!
-strumpthose ab Klasse Il 2n- bzw. ausziehen sowie Medikamente verabreichen/ eingeben,

Ve rt ra g (9} D& verantwortliche Pflegefachkraft stellt sizher, dass Pflegekrafte nach Abs. 4 entsprechend ihrer
Eignung eingesstzt werden. Damit liegt die Verantwortung far

nach § 132a Eit e S oL R : _
- di= Feststzllung des notwendigen Wissens, Kénnens und die entsprechends Eignung {materislle

SG B v Qualifikaticn),

0 - die Delegation der Fflegemaiknabhmer,
Niedersach- M — _ .
- di= regelmaRige Uberprifung der fachgerechten Durchiihrung sowie der Ergebnisqualitat,
sen hei der verantwartlichen Pflegefachiraft.

Das notwendige Wissen umfasst inskesondere die theoretischzn Grundkenntnisse der jeweiligen
hehandlungspflegerischen Malknahme, Kenntnisse von Risiken, Komplikaticnen, typischer Fehler-
guellen und zielgenchieter Folgehandiungen sowia die jeweiligen prakiischen Grundkerntnisse zur
Durchfihrung, einschlieBlich hygienischer Verfahrensregeln.

Das notwendige Kannen umfasst das Beherrschen der selbstdndigen Durchflbrung der jeweiligen
behandungspflegerischen Maknahme.

58
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...kommt aber das Duschen dazu, dann ...

Seite 21



2. Altenhilfekongress DICV Munster 15.5.2019

Der Wahnsinn hat einen Ort: Niedersachsen!

Leistungskomplexkatalog Niedersachsen

Leistungskomplex 4 Leistungskomplex 5
GroBe Pflege | GroBe Pflege Il
- Grundpflege - - Grundpflege -
beinhaltet i. d. R. beinhaltet i. d. R.
» An-/Auskleiden ~ An-/Auskleiden
= die Auswahl der Kleidung * die Auswahl der Kleidung
* das An- und Auskleiden ¢ das An- und Auskleiden
* das An- und Ablegen von Kdrperersatzstiicken + das An- und Ablegen von Kérperersatzstiicken
- orp! /Dusch » Ganzkdrperwaschung im Vollbad
e das Waschen bzw. das Duschen und die anschlieBende Hampﬂegq des ganzen Kérpers, » das Waschen im Vollbad und die anschlieBende Hautpflege des ganzen Karpers, d. h.
d. h. Gesicht, Oberkorper, Riicken oder Genitalbereich / GesaB, Beine und FiBe Gesicht, Oberkérper, Riicken oder Genitalbereich /GesaB, Beine und FiiBe
* ggf. Waschen und Trocknen der Haare « gaf. Waschen und Trocknen der Haare
* ggt. einfaches Schneiden der Finger- und FuBnagel « ggf. einfaches Schneiden der Finger- und FuBnagel
o der Gang zur Toilette und die Begleitung zur Waschgelegenheit o der Gang zur Toilette und die Begleitung zur Wasct
* ggt. Unterstiitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung. « ggf. Unterstiitzung bei der physiologischen Blasen- und Darmentleerung.
» Mund-/Zahnpflege » Mund-Zahnpflege
« die Lippenpflege, + die Lippenpflege
e Zahnprothesenversorgung * Zahnprothesenversorgung
« die Mundhygiene + die Mundhygiene
Punkizahl: 360 Punkizahl: 450

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE
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§13
Berechtigung zur Abgabe der Leistungen

(4) Behandlungspflagen (& 37 SGB V) dirfen ausachliellich durch die nechfolgend
genannten Personenkreise erbracht werden:

()

§ 13 AbS 4 fi  Alienpllegehelfer/innen

g) Sanstige gesignete Personen soweit sie ibar sine 2-jahrige Berufserfahrung in der

Fflege sowie Ubsr gin dreimenatiges Praktikum im Bereich der Behandlungspflege in

Ra h menve rt ra g Waollzeir verfigen; fir Teilzeitheschaftigle verlangert sich die qualifizierends

nac h § 1 3 ) a Beschaftigungszeit entsprechend.

SG B v N RW Der Einsatz von Altenpflegehelferinnen sawie sonstiger gesigneter Personen setzt einen
dokumentierten Schulungsnachweis Uber sine sach- und fachgerechte theoretische
Sehulung ven mi iterbildungsinstitut

( WO h |fa h I’t) {Curriculum sishe Personen bezoge n, freimonatigen Praklikums

vom 1.10.2015 PN o rbeitgeberbezogen oder
il cinrichtungsbezogen?

Stellen voraus, [
Leistungen der Leistungsgruppsn 1 und 2 erbracht werden,

rafte, die am 30.09.2015 berechtigt waren. tungen der Behandlungspflege
2u arbringean. sfungen arbringen.

& Pflegefachkraft in siner
g der zusténdigen
nis g diirfen ausschlisllich

62

zonstige gesignete Personen, soweait sie Uber sine dem Leistungsspektrum der

Bshandlungspfege entsprechende 2-jahrige Berufspraxis in Vollzeit verfigen, Der

Einzatz von sonatigen geeigneten Peracnen setzt den Nachweia der Zighrigen

Berufspraxis, einen dokumentierten Schulungsnachweis Uber eine sach- und

fachgerechte thecretische Schulung von mindestens 140 Stunden des jeweiligen

§ 1 3 A bS . 2 Bildungstragers sowie die Bestatigung der zustsndigen Stellen varaus, Die
Zustimmung gilt, soweit die formalen Voraussstzungen sriillt sind, bis zur

Ra h menve rt ra g Rlckmeldung der zustandigen Stellen. Durch dissen Personenkreis dirfen
ausschlieflich Leistungen der Leistungsgruppe 1 erbracht werden, =

nach § 1323

Protokolinotiz zu § 13 Absatz 2

SGB V NRW

Sonslige Krdfte, die nach dem Ye yom 28,10, 1998 am 30.11.2005 berechtiot
(WO h |fa h rt) waren, Leistungen der Behandlungspilege zu . in diese

Leistunge ; izel bi= zum
5.02.2008 sina Lists mit den sntsprachanden Mitarbsiter/innen den zustandigs
Stellen zur Verflgung stellen.

vom 1.12.2005

63
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Kompressionsstrimpfe

Es obliegt nicht dem Pflegedienst die Kompressionswirkung von drztlich
verordneten Kompressionsstriimpfen zu tberprifen. Diese haben auch
kein ,,Mindesthaltbarkeitsdatum® oder ein fixes ,Verfallsdatum®.

SG Gelsenkirchen, S 45 KR 230/15

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 65
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Achtung: ,Falsches” Personal

Ein VerstoR gegen Vorschriften, die bestimmte formale oder inhaltliche
Voraussetzungen aufstellen, fihrt dazu, dass eine Vergiitung selbst dann
nicht beansprucht werden kann, wenn die Leistungen im Ubrigen
ordnungsgemal’ erbracht worden sind und fiir den Versicherten geeignet
und natzlich sind.

BSG, Urt. v. 28.9.2010 = BSGE 106, 203;

Die Regelungen des Leistungserbringerrechts kbnnen ihre Steuerungs-
funktion nur dann erfillen, wenn sie auch vollstandig beachtet werden.
Hierbei kommt es nicht auf die Schwere des Verstol3es an.

BSG, Urt. v. 20.4.2016, B 3 KR 23/15 R.

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 66

... weitere Informationen

Rechtsanwalt Prof. Ronald Richter
RICHTERRECHTSANWALTE
Monckebergstralle 17

20095 Hamburg

040 —309694 - 81

DEUTSCHLANDS

Fax: - 89 DEUTSCHLANDS et

ANWALTSLISTE
GROSSE
ANWALTSLISTE

www.richter-rae.de

IN KOOPERATION MIT

statista %a

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE
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Arbeitsschwerpunkte

oFachanwalt fiir Steuerrecht

oHeim-, Gesellschafts-, Sozialversicherungsrecht

oVerdffentlichungen:
* Die neue soziale Pflegeversicherung, 2. Aufl., NOMOS/ Vincentz
* LPK-SGB XI, 4. Aufl., NOMOS
* LPK-HeimG, 2. Aufl.,, NOMOS
* Miinchener Handbuch Sozialrecht, 4. Aufl., CH Beck
* Seniorenrecht, 2. Aufl. NOMOS
* LPK-SGB |, LPK-SGB XI, Das neue Heimrecht, NOMOS
* Behandlungspflege, 4. Aufl., Vincentz

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE 68

Unsere Beratungsschwerpunkte ...

Heim- und Pflegerecht Behindertenhilfe Verein und Stiftung

RONALD.RICHTER@RICHTER-RAE.DE
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